Revista MERCOSUL de

ISM

.*+ | MERCOSUL

POIitica SOClaI Instituto Social

do Mercosul

Nota conceitual: Desafios dos registros sociais nas politicas sociais
Introdugao

Com o relancamento da Revista Mercosul de Politicas Sociais (RMPS), o ISM busca
promover a produgao e a divulgacdao de conhecimentos e insumos para a elaboragdo e
implementacdo de politicas publicas, bem como para a promocdo e o intercambio de
politicas sociais no MERCOSUL. O relancamento de uma publicacdo cientifica periddica é
um mecanismo fundamental para consolidar uma comunidade de académicos e técnicos
gue promova o desenvolvimento do conhecimento pertinente e necessario para a
consolidagao da Dimensado Social do MERCOSUL (DSM).

A RMPS é um espaco de publicacdo de trabalhos cientificos relacionados as politicas
sociais para o exercicio dos direitos sociais no Mercosul. Oferece uma abordagem
especifica sobre o desenvolvimento de diversos temas priorizados pelos Estados, mas, ao
mesmo tempo, uma visdo comparativa para conhecer os avangos e desafios de cada um
dos Estados em matéria de politicas sociais. A comparabilidade é um valor agregado que
oferece a abordagem das politicas sociais a partir do espaco regional, identificando as
assimetrias existentes com vistas a sua reducdo como um dos objetivos prioritarios do
MERCOSUL.

Em consonancia com o Plano Bienal da Reunido de Ministros e Autoridades de
Desenvolvimento Social do Mercosul (RMADS), o eixo central da RMPS sdo os Sistemas
de Protecdo Social no Mercosul. Em particular, a edicdo da revista 2025 enfocard os
desafios dos registros sociais nas politicas sociais como um elemento indispensavel para
refletir sobre os desafios para o fortalecimento dos sistemas de protecdo social no
Mercosul.

Contexto e justificativa

Nas ultimas décadas, um numero crescente de paises em desenvolvimento adotou
programas de protecdo social, que oferecem beneficios monetdrios e servigos
direcionados as camadas mais carentes da populacdo. Para que esses programas sejam
bem-sucedidos, é fundamental estabelecer um registro nacional que apoie 0s processos
de identificacdo, registro, divulgacdo, admissdo, monitoramento e determinacdo da
elegibilidade potencial dos beneficidrios. Os registros sociais se consolidaram como
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ferramentas essenciais para a gestdo de politicas e a inclusdo socioeconémica dos grupos
mais vulnerdveis, permitindo a identificacdo transparente de pessoas em situacdo de
pobreza e vulnerabilidade e o monitoramento das mudancas em seu bem-estar. Sdo
sistemas de inclusdo que facilitam o registro e a avaliacdo das necessidades
socioecondmicas das familias, e sistemas de informacdo que consolidam e armazenam
dados relevantes para uma gestdo mais eficaz das intervencdes.

histéria dos registros sociais na América Latina e no Caribe (ALC) remonta a quatro
décadas. Ao longo dos anos, esses sistemas evoluiram significativamente, com uma
proliferacdo notdvel nas Ultimas duas décadas. A pandemia da COVID-19, por exemplo,
impulsionou um desenvolvimento dinamico nos registros sociais, demonstrando sua
utilidade ao exigir a interoperabilidade com outros bancos de dados para manter as
informacdes atualizadas.

No entanto, apesar dos avancos, os registros sociais enfrentam desafios persistentes,
como a fragmentacdo dos sistemas de protecdo social, a necessidade de consolidacdo
tecnoldgica e institucional e de um marco legal robusto, a otimizacdo dos mecanismos de
coleta e atualizacdo de informacdes e a promocdo da interoperabilidade efetiva. Um
desafio fundamental é a transicdo de registros estaticos, que sdo atualizados a cada certo
periodo de tempo. Em média, os dados dos registros sociais estaticos ou hibridos sdo
atualizados a cada 3,7 anos?, correndo o risco de conter informacdes desatualizadas e
erros de exclusdo/inclusdo, para registros dinamicos que permitem processos de registro
continuos e sob demanda, capturando as mudancgas na pobreza e vulnerabilidade das
familias.

Com base no descrito, surgem algumas questdes — a titulo orientativo — que a presente
edicdo da Revista pretende abordar:

e Como os registros sociais podem combinar estratégias territoriais e tecnolégicas
para alcancar populacdes em extrema exclusdo?

e De que maneira a interoperabilidade entre sistemas fortalece ou enfraquece a
capacidade dos registros de responder a emergéncias climaticas?

e Que tensGes surgem entre a protecdo de dados e a necessidade de
rastreabilidade no acompanhamento de popula¢des vulneraveis?

! Guven, Melis; Yeachuri, Agastya; and Almenfi, Mohamed (2025). Global Insights on Social Registries: Coverage and
Beyond. June 2025 Bank for Reconstruction and Development/The World Bank en:
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/099071525165029379
Consultado el 18
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e Como os registros sociais podem se adaptar a contextos dindmicos sem perder
precisdo e legitimidade?

e Que licdes regionais podem ser extraidas sobre mecanismos de atualizacdo,
verificacdo e acesso aos registros?

Desafios dos Registros Sociais nas Politicas Sociais

No ambito da evolugdo mencionada e dos desafios atuais, a presente edicdo da Revista
busca aprofundar a reflexdo para fortalecer a analise sobre:

e As funcgdes estruturais dos registros sociais (identificacdo, focalizacdo,
interoperabilidade, gestdo territorial, protecdo de dados, acessibilidade, entre
outras) que permitem reconhecer suas limitacdes estruturais e comuns
existentes; as condicBes institucionais e tecnolégicas que atravessam as
populagbes em situacdo de vulnerabilidade; bem como promover a
comparabilidade e o intercambio entre os paises.

e Incorporar uma abordagem transversal enfatizando os desafios que apresentam
algumas populagdes especificas com base nos seguintes aspectos criticos dos
registros sociais:

1. Desafios dos Registros Sociais para a identificagdo de pessoas em situagcdo de pobreza:
e A identificacdo precisa das pessoas em situacdo de pobreza é um desafio
continuo. A transicdo de registros estaticos para dinamicos é crucial para evitar

dados desatualizados e erros de exclusdo/inclusio.

e Aelevada taxa de informalidade no mercado de trabalho dificulta a obtengdo de
informacGes confidveis sobre rendimentos apenas a partir de dados
administrativos, exigindo ainda a coleta direta de dados das familias e dos
domicilios.

e Considerando que a pobreza ndo € apenas uma questdao monetaria, mas um
conjunto complexo de privagdes, surgem outras dimensdes sociais cujos
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registros sao necessarios obter e monitorar, como saude, educacdo, acesso a
agua, saneamento basico, entre outras.
2. Desafios dos Registros Sociais para identificagdo e registro de criangas na primeira
infancia:

e Registrar grupos em situagdo de vulnerabilidade, como criangas na primeira
infancia, é fundamental para a inclusdo social. Os registros sociais apoiam a
elegibilidade e 0 acesso a programas.

e O desafio reside em garantir a cobertura e a atualizacdo continua,
respondendo com agilidade aos eventos do ciclo de vida e aproveitando a
capacidade dos registros dinamicos para capturar mudancas nas familias.

3. Desafios dos Registros Sociais para identificacdo e registro de pessoas em situacdo de
rua:
e Os registros sociais sdo cruciais como “portas de entrada” para programas
governamentais.
e A identificacdo e o registro de grupos particularmente vulneraveis e de dificil
acesso, como pessoas em situacdo de rua, representam um desafio significativo.

4. Desafios dos Registros Sociais como ferramenta de prevencdao, adaptagdo e
preparagao para emergéncias climaticas:

e Os registros sociais sdo ferramentas vitais para a protecdo social adaptativa e
intervengOes rapidas em caso de choques. Eles se mostraram cruciais em
respostas a crises, como a pandemia da COVID-19, facilitando uma rdapida
ampliacdo da assisténcia social.

e Sua utilidade é potencializada quando capturam informacdes sobre a
vulnerabilidade das familias a choques, se vinculam a sistemas de alerta precoce
e podem informar avaliacGes de perdas pos-desastres.

e A flexibilidade dos registros dindmicos permite uma rdpida ampliacdo da
cobertura quando necessario. A interoperabilidade com dados de risco e
desastres é fundamental para essas estratégias de resposta.

5. Desafios dos Registros Sociais para a identificacdo das necessidades especificas de
grupos que requerem Politicas de assisténcia:
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e Os programas de protecdo social oferecem servicos especializados para atender
as necessidades especificas de grupos como criangas, idosos e pessoas com
deficiéncia.

e (s registros sociais servem como sistemas de informacdo que apoiam a
divulgacdo, admissdo, registro e determinacdo da elegibilidade potencial dos
candidatos. Eles sdo fundamentais para avaliar as necessidades e condicGes das
familias e para informar a gestdo de casos, referéncias e acdes de
acompanhamento em varios programas.

e Um desafio importante é garantir a precisdo na determinacdo da composicdo da
familia, que muitas vezes depende de dados auto informados e pode enfrentar
incentivos para relatar familias menores. A integracdo dos registros sociais com
os sistemas de gestdo de casos pode fornecer acesso a dados socioecondmicos
importantes no ponto de atendimento, permitindo que os assistentes sociais se
concentrem em fornecer apoio e servicos adaptados de maneira mais eficiente.

Esta nota conceitual busca reunir autores de artigos que analisem as fungdes estruturais
dos registros sociais, considerando como foco transversal um ou mais desses desafios e
solucBes inovadoras para fortalecer o papel dos registros sociais como pilares
fundamentais dos sistemas de protecdo social na regido, impulsionando sua evolugdo
para sistemas mais dinamicos, inclusivos, eficientes e resilientes. Para participar do
volume de relangamento da Revista Mercosul de Politicas Sociais, os autores podem enviar
contribuicGes que abordem esses temas por meio de diferentes abordagens
metodoldgicas: estudos comparativos entre registros sociais de paises da regido, andlises
e avaliagBes de impacto de politicas publicas implementadas, pesquisas originais com
metodologias quantitativas ou qualitativas, estudos de caso sobre experiéncias bem-
sucedidas ou desafiadoras, revisGes sistematicas da literatura especializada e ensaios
tedrico-conceituais que contribuam com marcos interpretativos inovadores para
compreender os sistemas de protecdo social na América Latina e no Mercosul.

Serd valorizada a contribuicdo que os artigos possam dar a integracdo regional por meio
de artigos que promovam comparacdes entre experiéncias nacionais, estudos de caso
regionais ou propostas de articulacdo regional dos registros, fortalecendo uma narrativa
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regional sobre protec¢do social em linha com os objetivos da Dimensao Social do Mercosul.
Mais informacdes sobre a RMPS: https://revista.ismercosur.org/index.php/revista/index
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